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Introduction 
This   contains   the   current   posi韉�on   codes   and   access   to   data   plus   CAB   recommenda韉�ons   for   changes   in   2017.   

The   Chapter   and   Federa韉�on   Officer   Manual   (F‐10,   update   09/16)   contains   details   on   posi韉�on   du韉�es.      Appendix   I 
lists   the   different   access   modes   and   OAM   access   assignments. 

Purpose   of   Position   Codes   “PC”: 
1. If a posi韉�on does not require access to Headquarters data, and does not need to be on a Headquarters                                     

distribu韉�on   list   for   communica韉�on   by   postal   mail   or   electronically,   it   does   not   need   to   be   on   this   list. 
2. PCs   let   NARFE   Headquarters   know   whom   to   contact   at   the   chapter   and   federa韉�on   level. 

A. Headquarters uses them for distribu韉�on lists (F‐10  Chapter and Federation Officers Manual ). They                         
are   used   for   surface‐mailed   documents   and   messages   distributed   via   the   NARFE   Email   System   (NES). 

B. Headquarters IT uses them to assign access to the Online Ac韉�vi韉�es Module (OAM), which                           
determines  
○ who   may   change   the   F‐7/F‐7A   Officer   assignments,  
○ who   may   see,   update   or   download   chapter/federa韉�on   member   data,  
○ who   may   see   or   download   Na韉�onal   Division   member   data,  
○ who   may   contact   members   and   leaders   with   the   NES,   and  
○ who   may   manage   a   NARFE‐hosted   website. 

C. Headquarters   IT   uses   them   to   assign   who   may   create   an   account   to   access   the   Online   Report   Module 
(ORM)   to   access   periodic   membership   and   financial   reports. 

D. Some   PCs   are   reserved   for   NARFE   Headquarters   and   may   not   appear   here. 
3. The number and types of posi韉�ons vary by chapter and federa韉�on depending on their size and structure.                                 

Du韉�es described in the F‐10 may overlap several posi韉�ons, and may vary by chapter and federa韉�on. For                                 
example, o�en the 1 st VP of a chapter may also serve another role such as Membership Chair. In this                                     
case,   the   officer   should   be   assigned   to   both   posi韉�ons. 

What   Has   Changed   Since   the   Last   CAB   Recommendation? 

The   following   changes   are   implemented   since   the   last   recommenda韉�ons   dated   April   27,   2015. 

● NES   access   was   added   for   chapter   and   federa韉�on   Na韉�onal   and   State   Legisla韉�ve   Chairs   (PC=6, 
17,   26,   28),   and   for   Network   and   Social   Media   Coordinators   (PC=16,   16B,   41,   41A,   pending   41B). 

● Federa韉�on   Na韉�onal   Legisla韉�ve   Chairs   have   access   to   the   Na韉�onal   Division   member   list   for   their 
federa韉�on   to   download   or   email. 

● eNARFE   members   are   now   “Na韉�onal   Division”   members   as   a   result   of   the   2016   Conven韉�on. 
● The   addi韉�onal   Network   Coordinators   (PC=16A   and   PC=41A)   have   Webhos韉�ng   access. 
● NES   access   for   Federa韉�on   Area   Officers   (PC=43A‐S)   is   wai韉�ng   for   implementa韉�on   and   for 

Federa韉�on   Presidents   to   report   the   chapter   assignments   to   NARFE. 
● Chapter   Service   Communica韉�on   (or   Commi埑�ee)   posi韉�on   (PC=10)   was   discon韉�nued. 
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Proposal 
Although   a   recommenda韉�on   may   suggest   a   PC,   the   final   assignment   is   le�   to   NARFE   IT. 

1. The   CAB   recommends    Chapter   and   Federation   Treasurers   have   full   access    to   all   OAM   features.      The 
Treasurer   is   an   elected   officer   who   may   be   required   to   provide   a   bond.      The   Treasurer’s   du韉�es   require 
easy   access   to   member   informa韉�on   and   the   means   to   communicate   using   the   NES.      If   full   access   cannot 
be   authorized,   the   Treasurer   should   have   download   and   NES   access   at   a   minimum. 

2. The   CAB   recommends   the    addition   of   a   chapter   “Preparer”   or   “Proxy”   position   with   full   access .      A 
preparer   would   be   a   NARFE   member   of   that   chapter,   or   a   federa韉�on   president,   area   vice   president,   etc. 
This   concept   should   require   an   authoriza韉�on   method,   such   as   a   signed   le埑�er   from   a   key   chapter   officer 
or   a   form   to   NARFE   Headquarters,   to   assure   the   chapter   approves   the   appointment   of   the   Preparer.      The 
CAB   con韉�nues   to   receive   requests   for   various   posi韉�ons   to   be   key   officers   with   full   access   because   a 
par韉�cular   member   in   that   posi韉�on   is   the   most   computer   literate.      This   is   similar   to   the   IRS   which   allows   a 
preparer   instead   of   an   officer   to   file   chapter   or   federa韉�on   990‐N   returns. 

3. Implementa韉�on   of   2   above   would   sa韉�sfy   this   request:      The   CAB    does    not    recommend   F7   OAM   update 

by   Federation   Presidents .      The   CAB   has   received   and   rejected   mul韉�ple   requests   to   allow   the   Federa韉�on 
President   authority   to   submit   a   chapter’s   F‐7   Officer   Roster.      Federa韉�on   Presidents   may   submit   a   paper 
F‐7   for   a   chapter.      The   concern   is   whether   the   chapter   approves   of   the   changes   to   their   officer   roster.      An 
acceptable   method   might   be   for   a   federa韉�on   officer   to   print   out   and   mail   the   current   officer   roster   and 
mail   along   with   a   blank   F‐7   form   to   the   chapter   in   ques韉�on.      A   key   Chapter   officer   could   mark   up   the 
Officer   Roster   report   with   needed   changes,   sign   the   F‐7   form   and   forward   to   NARFE   HQ   for   processing. 

4. The   CAB   recommends   a   “ Search”   function   be   added   to   the   Member   Roster    to   allow   the   entry   of   a 
member’s   last   name   or   the   beginning   por韉�on   and,   based   on   the   search   results,   be   able   to   select   and 
display   a   member’s   roster   informa韉�on.      This   would   be   especially   helpful   for   those   with   Read   Only   access 
such   as   a   Service   Officer,   but   also   could   save   韉�me   for   those   with   full   access.   

5. The   CAB   recommends    for   the   geographicallybased   federation   positions   (Area   Officer   PC=43A43S), 

access   to   member   roster   information   should   include   the   ability   to   select   members   in   their 

geographicallyassigned   area   and   print   mailing   labels   for   all   or   only   those   without   email.   
6. The   CAB   recommends    for   the   federation   CDLs,   access   to   member   roster   information   should   include   the 

ability   to   select   members   in   their   Congressional   District   and   print   mailing   labels   for   all   or   only   those 

without   email.       Similar   to   NES   access,   member   access   should   include   all   NARFE   members   whose   mailing 
address   is   in   that   state’s   assigned   Congressional   District. 

7. The   CAB   recommends    that   federation   legislative   (national)   positions   (PC=26   and   PC=SL)   access   to 
member   roster   information   should   include   the   ability   to   select   all   in   their   federation   or   members   in   a 

specific   Congressional   District   to   print   mailing   labels   for   all   or   only   those   without   email.       Similar   to   NES 
access,   member   access   should   include   all   NARFE   members   whose   mailing   address   is   in   the   federa韉�on’s 
state   or   geographical   area. 

8. The   CAB   recommends   integrated   access      to   all   members   at   the   Federa韉�on   level   in   order   to   implement 
“One   Member   One   Vote”.      Currently   only   the   Federa韉�on   President,   Legisla韉�ve   Chair   (Na韉�onal)   and 
Legisla韉�ve   Chair   (State)   have   access   to   Na韉�onal   members.      In   order   to   support   vo韉�ng,   other   officers   such 
as   the   Federa韉�on   Secretary   (Secretary/Treasurer)   need   access   to   perform   their   du韉�es. 

9. NARFE   IT   should   consider   a    method   to   support   field   entry   of   an   optional   descriptive   title   for    one   or 

more    “Other”   officer   (PC=15   and   38).       That   means   rather   than   having   up   to   5   Chapter   level   “Other”   and 
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16   Federa韉�on   “Other”,   there   should   be    one   or   more    unique   codes   (PC=15A‐15E,   and   PC=38A‐38P).      This 
might   sa韉�sfy   requests   to   iden韉�fy   special   posi韉�ons   such   as: 

a. Federa韉�on   Historian. 
b. A    second   federation   State   Legislative   Chair   with   the   same   access   as   the   first     (PC=28) .   

10. The   CAB   has   received   a   request   to   provide   the   Service   Officer   with   member   roster   download   access   and 
NES   access.      The   search   func韉�on   may   sa韉�sfy   the   download   need.      More   informa韉�on   is   needed   to 
determine   the   need   for   NES   access.   
***   This   needs   to   be   decided   or   removed.      Dick   Giangerelli   is   checking   with   WV   requester 

Position   Code   (PC)   Chart,   Status   and   Recommendations 
 
The   following   chart   documents   NARFE   PCs   and   access   in   the   Online   Ac韉�vi韉�es   Module   (OAM).      Currently   there 
are   three    modes   of   access :   

Full    mode   allows   changing   any   F‐7   (chapter   officer)   or   F‐7A   (federa韉�on   officer)   posi韉�on   assignments,   dues,   etc. 
Only   a   very   limited   number   of   people   in   each   organiza韉�on   have   the   need   or   authority   to   do   this. 

Posi韉�ons   with   Full   mode   have   access   to   the   corresponding   Officer   Roster,   Ac韉�vity   Reports   and   Member   Roster 
which   includes   easy   downloading   of   data   into   Microso�   Excel,   text,   or   prin韉�ng.      Member   data   downloaded   to 
Excel   has   the   expira韉�on   date   as   a   true   date.      It   also   allows   upda韉�ng   member   contact   data   such   as   address,   phone 
and   e‐mail;   and   expanded   views   for   new,   dropped   members;   plus   deceased   archive   and   changes   to   contact 
informa韉�on.      These   posi韉�ons   also   have   access   to   “Web   Hos韉�ng”   and   the   “NES.” 

Download    mode   allows   access   to   and   ability   to   save   the   corresponding   Officer   Roster,   Ac韉�vity   Reports   and 
Member   Roster,   including   easy   downloading   of   data   into   Microso�   Excel,   text,   mailing   labels   or   prin韉�ng. 

Read   Only    mode   allows   the   user   to   view   or   print   Ac韉�vity   Reports,   Officer   Roster   and   Member   Roster.      There   is   no 
easy   way   to   download   the   data   into   Excel   or   as   text.      The   expira韉�on   date   field   includes   le埑�ers   such   as   “AN”   or 
“*LIFE”   which   interfere   with   Excel   features   such   as   filtering   on   date.      The   user   may   copy   the   data   lines   and   then 
paste   into   another   applica韉�on   such   as   Excel,   Word,   etc.      “View”   and   “History”   links   in   the   Member   Roster   and 
Ac韉�vity   Reports   are   accessible   by   these   users.      The   user   may   not   update   member   contact   data.      Individual   emails 
may   be   sent   via   any   of   the   reports   for   members   with   email.   In   general,   these   posi韉�ons   do   not   have   access   to 
“Web   Hos韉�ng”   and   the   “NES,”   although   there   are   some   excep韉�ons.   

Proposed:   Extend   Member   Roster   to   include   a    Search    function   to   allow   an   officer   to   enter   a   member   last 

name   (or   the   beginning),   select   from   a   returned   list   and   display   the   selected   member’s   roster   information.  
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Chart   of   NARFE   Position   Codes,   Current   OAM   Access   &   Proposed   Access 

Pos. 
Code  Description 

OAM 
F7 
Access 

OAM 
Activities, 
Officer 
Roster   & 
Member 
Roster 
Access 

NES 
Access 

Web 
Hosting 
Access 

Access 
to   Nat’l 
Division 
Memb
ers 

1  Chapter   President  Full  Full  Full  Full   
2  Chapter   1st   Vice   President  Full  Full  Full  Full   
2A‐2C  Chapter   Addi韉�onal   VPs   (2 nd ‐4 th )    Read   Only        
3  Chapter   Secretary  Full  Full  Full  Full   
4  Chapter   Treasurer  Propos

e   Full 
Read   Only  
Propose 
Full 

Propose 
Full 

Propos
e   Full 

 

5  Chapter   Secretary/Treasurer  Full  Full  Full  Full   
6  Chapter   Legisla韉�ve   Chair   (Na韉�onal)    Read   Only   Full     
7  Chapter   Membership   Chair  Full  Full  Full  Full   
7A  Chapter   Membership   Reten韉�on   Chair.     Read   Only        
8  Chapter   Public   Rela韉�ons   Officer/Chair    Read   Only        
9  Chapter   Service   Officer    Read   Only        
10  Chapter   Service   Commi埑�ee    Read   Only        
11  Chapter   Editor    Download  Full  Full   
12   Chapter   Alzheimer   Chair    Read   Only        
13  Chapter   NARFE/PAC   Chair    Read   Only        
14  Chapter   Financial   Secretary    Read   Only        
15  Chapter   Other   (maximum   of   five) 

Propose   user   assigned   title   for   one   or 
more 

  Read   Only        

16  Chapter   Network   Coordinator    Read   Only  Full  Full   
16A  Chapter   Network   Coordinator   Social 

Media 
  Read   Only   Full  Full   

17  Chapter   Legisla韉�ve   Chair   (State)    Read   Only   Full     

Preparer  Chapter   Designated   Preparer  Full  Full  Full  Full   

   

 



CAB   Recommendations   on   Position   Codes 
2/8/2017 **   D   R   A   F   T   ** Page   5 

Pos. 
Code  Description 

OAM 
F7A 
Access 

OAM 
Activities, 
Officer 
Roster   & 
Member 
Roster 
Access 

NES 
Access 

Web 
Hosting 
Access 

Access 
to   Natl 
Division 
Mem 
bers 

20  Federa韉�on   President  Full   Full  Full  Full  Roster, 
labels, 
email 

21  Federa韉�on   Execu韉�ve   Vice   President  Full  Full  Full  Full   
22  Federa韉�on   First   VP   (not   in   F‐10)    Read   Only       
22A‐D  Federa韉�on   Addi韉�onal   VP   (2 nd ‐5 th )    Read   Only       
23  Federa韉�on   Secretary  Full  Full  Full  Full   
24  Federation   Treasurer  Propose 

Full 
Read   Only  
Propose 
Full 

Propose 
Full 

Propose 
Full 

 

25  Federa韉�on   Secretary/Treasurer  Full  Full  Full  Full   
26  Federa韉�on   Legisla韉�ve   Chair 

(Na韉�onal)        1

 

  Read   Only  
Propose 
download, 
labels   for 
all   or 
select   CD 

Full    Roster, 
labels   , 
email   for 
all   or 
select   CD 
Propose 
labels 
for   all   or 
select 
CD:  

27**  Federa韉�on   eDivision   Coordinator 
**Full   access   to   eDivision   member 
roster,   eDivision   email   system   and 
eDivision   website   management. 

  Read   Only       

28  Federa韉�on   Legisla韉�ve   Chair   (State)    Read   Only   Full     
29  Federa韉�on   Public   Rela韉�ons   Officer/ 

Chair 
  Read   Only        

31  Federa韉�on   Service   Officer    Read   Only        
33  Federa韉�on   Membership   Chair  Full  Full  Full  Full   
33A  Federa韉�on   Membership   Reten韉�on 

Ch 
  Read   Only        

34  Federa韉�on   Editor    Download  Full  Full   
35  Federa韉�on   Alzheimer’s   Coordinator    Read   Only        
36  Federa韉�on   NARFE/PAC   Coordinator    Read   Only        
37  Federa韉�on   Immediate   Past 

President 
  Read   Only        

1    “CD”   is   “Congressional   District”.      To   include   all   NARFE   members   whose   mailing   address   is   in   the   federa韉�on’s 
state   or   geographical   area.      For   mailing   labels,   allow   choice   of   “all”   or   those   with   no   email. 
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38  Federa韉�on   Other   (maximum   of   16) 
Propose   user   defined   title   for   one 
or   more 

  Read   Only        

41  Federa韉�on   Network   Coordinator    Read   Only   Full  Full   
41A  Federa韉�on   Network   Coordinator   2 

(if   two   are   needed) 
  Read   Only   Full  Full   

41B  Federa韉�on   Network   Coordinator 
Social   Media 

  Read   Only   Full  Full, 
pending 
impl. 

 

42  Federa韉�on   FEEA   Coordinator    Read   Only        
43  Federa韉�on   District   Officer   (District 

Officer   /   Area   VP)   (not   in   F‐10 
  Read   only       

43A‐S  Federa韉�on   District   Officer   (District 
Officer   /   Area   VP)   Maximum   of   19.   

  Read   Only  
Propose 
labels   for 
assigned 
federation 
area   (all   or 
those   with 
no   email). 

Full   for 
assigned 
federa韉�o
n   area. 
Pending 
implemen
ta韉�on 

   

Propose 
CDLnn 

Congressional   District   Leaders, 
current   maximum   is   53   unique 
assignments.     2

 

  Propose 
for 
assigned 
CD 
download, 
labels  

Full, 
restricted 
to 
assigned 
CDs 

  Propose 
for 
assigned 
CD: 
Roster, 
email, 
labels  

Propose: 
SL 

Senatorial   Leader 
Need   access   to   all   members   whose 
mailing   address   is   within   the 
federation.  

  Propose 
download, 
labels   for 
all   or 
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2“CD”   is   “Congressional   District”.      To   include   all   NARFE   members   whose   mailing   address   is   in   the   federa韉�on’s 
state   or   geographical   area.      For   mailing   labels,   allow   choice   of   “all”   or   those   with   no   email. 

 


